
アットホーム株式会社 行

年 月 日

商号（必須）：

Tel （必須）：

ユーザーIDまたは、会員番号8桁（必須）：

メールアドレス（必須）：

印刷せずにPDFに直接ご入力のうえ、ファイルを保存してください。
※手書きではなく、各項目に直接ご入力ください。

・本依頼書にご記入いただきました内容につきましては、お客さまご本人であることの照会にのみ利用いたします。
※別途書類の提出をお願いする場合があります。
・必要に応じ、記載内容に不備や相違があった場合は、再発行に時間を要します。
・送信のタイミングによっては当社次営業日の対応になりますのでご了承ください。
・ID、パスワードは、善良な管理者の注意をもって管理し、これらを第三者に貸与したり使用させたりしないでください。
・ID、パスワードの管理不十分、使用上の過誤または第三者の使用により皆さまに損害が生じた場合であっても、
当社は一切責任を負いかねます。

１

保存したファイルをATBBサポートセンターまでメールにてご送信ください。
※土・日・祝祭日、特定日を除く 9:00～17:00
※メール本文には、商号、会員番号、電話番号の記載をお願いいたします。

ATBBサポートセンター メールアドレス：atbb-spt@athome.jp

入力いただいたメールアドレス宛に、パスワード設定メールをお送りいたします。
メールに記載された手順に従い、設定を行ってください。

ユーザー名（必須）：

ATBB ログイン情報再発行依頼書

Fax：

ATBBサポートセンター

●フリーダイヤル0120-30-3788 ●携帯電話・スマートフォンの方は050-5538-0945

〈月～金〉9:00～19:00 〈土日祝〉9:00～17:00 (特定日を除く)

２

３

再度ログインするために必要なパスワードの再発行を依頼します。
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